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	一、考试目的与要求
《公共管理学》是测试考生对公共管理学的基本概念、基本范畴、基本理论、基本方法掌握的程度，考察考生运用上述知识和理论分析和解决现实公共管理问题的能力。
考试要求考生初步但较为全面地掌握公共管理学的基本概念、基本理论、基本方法等基本知识；具备较强的公共管理学相关知识的综合分析能力；初步具备运用公共管理学理论分析与解决公共管理实际问题的能力。
2、 试卷结构（满分150分）
内容比例：
   公共管理基础知识及基本概念     30分
   公共管理环境、目标及职能       30分
   公共管理主体、权力及责任       30分
   公共管理内容及改革             60分
题型比例：
  1.单项选择题   约 20分
      2.问答题       约 80分
      3.论述题       约 25分
      4.案例分析     约 25分
三、考试的知识范围
（一）公共管理学的产生与发展
1.理解公共管理、公共管理学的概念
2.掌握政治-行政二分法、三权分立理论
3.掌握系统理论、行政生态理论
4.掌握公私部门管理的区别
（二）公共管理环境
1.了解公共管理文化环境、民族环境、宗教环境、地理环境、国际社会环境的概念
2.理解公共管理系统界限的概念
3.理解公共管理环境、经济环境、政治环境的概念
4.掌握政治环境对公共管理系统的影响
5.掌握如何创造良好的政治、经济环境
（三）公共管理目标
1.理解公共管理目标的概念
2.掌握公共管理目标管理的过程
3.掌握公共管理目标管理的优缺点
（四）公共管理职能
1.理解公共管理职能的概念
2.理解程序性职能、任务型职能、经济职能、政治职能、社会职能、文化职能的概念
3.理解外部性的概念
4.熟练掌握市场经济体制下，公共管理职能体系的确定依据、构成及可能范围
5.熟练掌握中央与地方政府之间合理划分公共管理职能
（五）公共管理权力与公共责任
1.了解行政问责的概念
2.理解公共管理权力、公共责任、公共管理权力的失范的概念
3.理解公共管理权力失范的表现
4.掌握约束和监督公共管理权力的方式
5.理解公共管理权力与公共责任的关系
（六）公共管理的主体
1.了解公共组织纵向结构和横向结构的基本特点
2.理解公共组织、领导、科层制的概念
3.掌握公共组织和非公共组织的区别
4.掌握个组织变革的主要动因和内容
（七）公共部门人力资源管理
1.了解人力资本的概念
2.理解公共部门人力资源管理、工作分析、 职级工资、职业生涯规划的概念
3.理解职级工资制的主要结构
4.掌握工作分析的主要方法
5.掌握品位分类的优缺点
6.掌握公共部门工作人员绩效方法
7.掌握主要激励理论
（八）公共预算与财政管理
1.理解公共预算、外部性、政府采购的概念
2.理解公共预算的分类
3.掌握必须由政府通过公共预算和财政过程配置社会资源的原因
4.掌握主要的预算理论
5.掌握预算的编制程序
6.熟练掌握公共预算支出规模增长理论
（九）公共政策
1.理解公共政策的概念
2.理解补贴的概念
3.掌握有限理性决策模型的特点
4.掌握公共决策模型
5.熟练掌握我国公共政策执行的现状
（十）公共管理过程
1.理解公共决策、计划的概念
2.掌握公共管理监督体系
3.掌握影响公共决策执行的因素
4.公共管理的过程
5.熟练掌握如何构建公共管理的监督体系
（十一）公共部门战略管理
1.理解公共部门战略管理的概念
2.理解战略规划、战略实施、战略控制的概念
3.掌握公共部门和私人部门战略管理需要不同
4.理解公共管理战略管理系统
5.熟练掌握中国公共部门战略管理存在主要问题
6.熟练掌握优化中国公共部门的战略管理
（十二）公共部门绩效管理
1.理解公共部门绩效管理的概念
2.熟练掌握关键绩效指标法和平衡计分卡法
3.掌握公共部门绩效管理的特征
4.掌握管公共部门绩效管理的价值标准
5.理解公共部门绩效反馈与改进措施
6.熟练掌握中国公共部门绩效管理实践情况
（十三）公共管理改革
1.理解公共管理改革的概念
2.熟练掌握政府再造理论和政府绩效评估理论
3.掌握公共管理改革的必要性
4.掌握公共管理改革的理论基础
5.熟练掌握当代西方国家公共管理改革的主要内容及主要特征
6.熟练掌握中国公共管理改革难点
四、参考书目
《公共管理学》（第二版），倪星、付景涛主编，东北财经大学出版社



