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全国MSW考试专业课考试社会工作实务（437）。考试指导范围如下：
考试科目：社会工作实务（437）
社会工作实务部分包括社会工作实务方法及社会调查研究方法两方面的知识。

第一部分：社会工作实务方法
要求考生了解社会工作实务的意义，了解个案工作、小组工作、社区工作等实务方法的涵义与适用范围，了解实务方法的各种工作模式及工作技巧，了解社会行政、社会政策的内容基本理论与方法。

一、个案工作
1.个案工作的涵义与特点
2.个案工作的理论与主要模式
3.个案工作的原则和技巧
4.个案管理
二、小组工作
1.小组工作的涵义与特点
2.小组工作的理论和主要模式
3.小组工作的发展阶段
4.小组工作的原则与技巧

三、社区工作
1.社区工作的涵义与特点
2.社区工作的主要模式
3.社区工作的实务技巧与过程
4.社区工作的功能

四、社会行政
1.社会行政的涵义与功能
2.社会行政的内容
3.社会服务评估

五、社会工作服务方案设计
1、社会工作服务的含义
2、社会工作服务的理念和标准
3、社会工作项目设计的方法

6、 社会工作实务领域
1、 儿童青少年社会工作
2、 家庭社会工作
3、 妇女社会工作
4、 残疾人社会工作
5、 老年社会工作
6、 精神健康与医务社会工作
7、 社会救助

第二部分 社会调查研究方法
要求考生了解社会调查研究的科学过程，了解具体的调查设计与实施方法，了解资料分析的方法及撰写调查报告的要求。

一、定量研究
1.分析单位
2.概念化与测量
3.操作化与问卷设计
4.变量、指标与量表
5.信度与效度

二、抽样方法
1.非概率抽样
2.概率抽样
3.多级整群抽样

三、数据分析
1.单变量分析
2.双变量分析
3.描述统计
4.推论统计

四、定性研究
1.定性研究分析范式
2.访谈法
3.焦点小组
4.观察法

参考书目：
1、 全国社会工作职业资格考试教材《社会工作实务》（中级）社会出版社，2020
2、 童敏著《社会工作实务基础：专业服务技巧的综合与应用》，社会科学文献出版社，2019
3、 童敏著《社会工作服务的专业规划与设计》，社会科学文献出版社，2011.
4、 Marlene Lesser 著，库少雄译《临床社会工作实务：一种整合的方法》，华东理工大学出版社，2005。
5、 Barry Cournoyer 著，朱孔芳等译，《社会工作技巧手册》，华东理工大学出版社，2008。
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