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硕士研究生招生考试（初试）业务课考试大纲

  考试科目：  工业工程综合                    科目代码：823       
参考书目（所列参考书目仅供参考，非考试科目指定用书）： 

1.《工业工程概论（第2版）》.薛伟, 蒋祖华主编. 北京:机械工业出版社, 2015.
考试形式

试卷满分：150            考试时间：180分钟

答题方式：闭卷、笔试

考查范围：

1．工业工程的概念 

[1] 工业工程的发展和应用

[2] 工业工程的概念和内容

[3] 工业工程的基本方法
[4] 现代工业工程面临的挑战及其发展趋势

2．工作研究

[1] 工作研究的内涵、内容、分析技术（5W1H和ECRS）和实施步骤

[2] 方法研究的含义、目的、特点、内容及分析层次

[3] 程序分析的含义、种类、分析技巧、用途、工艺程序与流程程序的应用方法
[4] 作业分析的含义、种类、作用、人机作业分析与双手作业分析的应用方法

[5] 动作分析的含义、用途、种类，动作经济原则

[6] 作业测定的含义、作用、方法

[7] 秒表时间研究的含义、用途、制定标准时间的步骤与方法、观测次数的确定、异常值判定、作业评定、宽放时间
[8] 工作抽样的含义、用途、制定标准时间的步骤与方法、观测次数的确定、异常值判定

[9] MOD法原理、动作分类、制定标准时间的步骤、同时动作、时限动作
[10] 现场管理的含义、5S管理、定置管理、目视管理
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3．人因工程学
[1] 人因工程学的定义、研究内容、研究方法与应用领域

[2] 人体测量的原理、测量项目、静态测量和动态测量方法、人体测量数据在设计中的运用

[3] 作业环境设计: 微气候环境的涵义和特点、照明环境的特点和工作要求、色彩环境的特点与设计方法、噪声环境的测定方法和工作设计
[5] 作业空间设计：作业空间设计的人体尺度、不同作业姿势的作业空间设计、工作场所性质与作业空间设计
[6] 人机系统设计:人机系统的定义和类型、人机系统设计程序、人机系统设计要点、人机系统的评价
4．现代质量工程

[1] 质量工程的概念：质量与质量工程的概念，质量管理的八大原则，PDCA循环
[2] 质量设计工程：田口质量观和质量损失函数、三次设计的内容、质量功能配置的原理与方法，质量功能配置的应用

[3] 制造过程质量控制：工序能力分析、工序质量控制的含义与内容、质量管理的七种工具（控制图、直方图、因果图、排列图、分层法、调查表、散布图）

[4] 质量检验工程：质量检验的意义、作用、内容、质量检验计划的含义及实施、抽样检验的应用

[5] 管理质量工程：全面质量管理的含义、内容和应用，六西格玛的含义与内容，典型的质量体系标准（ISO 9001&ISO 9004）
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